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Wzory pism do pobrania

PN-FORMS-1.1
Procedura obstugi
Data opracowania: 25 pazdziernika 2026 r.

LM SYSTEMS Sp. z 0.0. - POLSKIE NIERUCHOMOSCI

Ponizsze wzory utatwiajg opisanie sprawy. Nie sa jedyna dopuszczalna forma zgtoszenia. Mozesz
uzy¢ wtasnych stéw. Caty dokument pobierzesz jako TXT; po pobraniu pozostaw tylko potrzebny wzoér i
uzupetnij dane. Nie dotaczaj haset, petnych danych karty lub skanu dokumentu tozsamosci.

1. Reklamacja ustugi PN

Adresat: LM SYSTEMS Sp. z 0.0., ul. Ottaszynska 8A, 53-010 Wroctaw; kontakt@polskie-nieruchomosci.pl.
Temat: Reklamacja ustugi Polskie Nieruchomosci.

* Imie i nazwisko lub nazwa firmy: ...

* Kontakt do odpowiedzi: ...

* Numer zamowienia lub adres strony, jesli dostepny: ...

Data lub okres wystgpienia problemu: ...

* Opis nieprawidtowosci: ...

¢ Oczekiwane rozwigzanie: ...

« Dodatkowe informacje, ktére pomagaja odtworzy¢ btad: ...
* Data: ...

Nie trzeba powotywad przepisu ani przedstawia¢ paragonu jako jedynego dowodu umowy. Online:
zarejestruj reklamacje. Zasady i terminy: reklamacje.

2. Odstapienie od umowy

Adresat: LM SYSTEMS Sp. z 0.0., ul. Ottaszynska 8A, 53-010 Wroctaw; kontakt@polskie-nieruchomosci.pl.
Informuje o odstapieniu od umowy dotyczacej ponizszej ustugi PN:

e Ustuga i numer zaméwienia: ...

* Data zawarcia umowy: ...

e Imie i nazwisko: ...

e Adres: ...

Kontakt powigzany z zaméwieniem: ...
e Data: ...

* Podpis — tylko w wersji papierowej: ...
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Wypetnij wytacznie, jezeli chcesz odstapi¢. Nie trzeba podawad powodu. Online: gSwiadczenie o
odstapieniu. Przed uzyciem sprawdz informacje o odstapieniu. Jezeli nie dokonano ptatnosci, nie powstaje
kwota do zwrotu.

3. Zgtoszenie nielegalnej tresci

Temat: Zgtoszenie tresci w Polskich Nieruchomosciach.

e Doktadny adres URL.: ...

* Kwestionowany fragment lub element: ...

* Dlaczego tres¢ uwazam za nielegalna: ...

* Istotne okolicznosci i uprawnienie do zgtaszanych praw, jesli dotycza: ...
* Imie i nazwisko lub nazwa zgtaszajacego: ...

e E-mail: ...

* Oswiadczenie: zgtaszam sprawe w dobrej wierze; wedtug mojej wiedzy informacje i zarzuty sa
prawidtowe i kompletne.

e Data: ...

Dane zgtaszajacego majg wyjatek dotyczacy odpowiednich przestepstw przeciwko dzieciom wskazany w
DSA. Portal przyjmuje takze anonimowe sygnaty, z wyraznym oznaczeniem tego trybu. Nie przesytaj
nielegalnych plikéw. Online: zatoszenie tresci. Szczegdty: zataszanie i odwotania.

4. Odwotanie od decyzji PN
* Numer sprawy lub identyfikator decyzji: ...
e Data otrzymania informacji: ...

» Tres¢, profil lub ustuga objeta decyzja: ...
» Dlaczego prosze o ponowng ocene: ...

* Nowe informacje lub argumenty: ...

* Oczekiwane dziatanie: ...

» Kontakt: ...

e Data: ...

Online: zt6z odwotanie. Samo wniesienie odwotania nie tworzy obowigzku zaptaty i nie zamyka drogi do
sadu lub wtasciwego organu.

5. Wniosek dotyczacy danych
Adresat: LM SYSTEMS Sp. z 0.0.; kontakt@polskie-nieruchomosci.pl.

e Wybieram: dostep i kopie / sprostowanie / usuniecie / ograniczenie / sprzeciw / przeniesienie danych.

» Konto lub zakres danych, ktérego dotyczy wniosek: ...
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¢ Opis zadania: ...

* Informacje potrzebne do zrozumienia wniosku: ...
e Bezpieczny kontakt do odpowiedzi: ...

e Data: ...

Zalogowany uzytkownik moze wysta¢ wniosek w panelu Prywatnos¢ i zgody. Administrator moze
proporcjonalnie sprawdzi¢ tozsamos¢, jezeli ma uzasadnione watpliwosci, ale skan dowodu nie jest
standardowym zatacznikiem. Zgody marketingowe mozna wycofa¢ bez takiego pisma w tym samym

panelu. Zasady: polityka prywatnosci.

6. Zamkniecie konta

Prosze o zamkniecie mojego konta PN / profilu organizacji ... . Konto identyfikuje nastepujgco: ... . W
przypadku organizacji dziatam jako ... . Prosze o informacje o zakohczeniu dostepu, moich aktywnych
ustugach oraz zakresie danych pozostawionych na wiasciwej podstawie. Kontakt do odpowiedzi: ... . Data:

Zamkniecie konta jest odrebng sprawa od odstapienia lub wypowiedzenia konkretnej umowy. Nie oznacza
kasowania wymaganych dokumentéw ksiegowych lub prawnie koniecznej historii. Online: panel
prywatnosci.
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