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Polityka prywatnosci

PN-PRIVACY-1.1
Informacja o biezacej wers;ji
Data opracowania: 25 pazdziernika 2026 r.

LM SYSTEMS Sp. z 0.0. - POLSKIE NIERUCHOMOSCI

Ta informacja opisuje przetwarzanie danych w wersji startowej 1.1 portalu Polskie Nieruchomosci.
Korzystanie z bezptatnego konta i zakup ustug maja odrebne warunki. Zapoznanie sie z nig nie jest
zgoda marketingowa.

1. Administrator i kontakt

Administratorem danych przetwarzanych dla prowadzenia PN jest LM SYSTEMS Sp. z o.0., ul.
Ottaszynska 8A, 53-010 Wroctaw, KRS 0000926844, NIP 8992908757, REGON 520200883.

Kontakt dotyczacy danych: kontakt@polskie-nieruchomosci.pl (w temacie mozesz wpisa¢ ,,Dane
osobowe”). Mozesz takze ztozy¢ wniosek w panelu Prywatnos$¢ i zgody, a przy problemie z dostepem — w
formularzu obstuqi. Jest to kontakt administratora danych; nie oznacza wyznaczenia inspektora ochrony
danych.

2. Jakie informacje przetwarzamy

Obszar Zakres zalezny od uzywanej funkcji

Konto imie i nazwisko, e-mail, zabezpieczony skrét hasta, typ konta,
miasto, wersja i data przyjetych zasad, potwierdzenie e-maila

Organizacja i katalog firm nazwa, typ, miejscowos¢, publiczne dane rejestrowe i kontaktowe,
www i dostepne logo; dane profilu, reprezentacji, cztonkowie z
rolami oraz podane dane rozliczeniowe

Udziat w promocjach i status uczestnika 2026 uczestnik lub organizacja objeta programem, uprawniony
zgtaszajacy, wersja i data przyjetych warunkéw, potwierdzenie
udziatu, zakres i kompletnos¢ portfela, data przyjecia danych przez
PN, decyzja o publikacji materiatéw, wynik sprawdzenia, przyznane
okresy, kwalifikacja do statusu i wiadomosci obstugowe

Zamoéwienia, ptatnosci i faktury dane nabywcy i adres, NIP przy zakupie firmowym, e-mail, numer i
zakres zaméwienia, kwota i waluta, daty i status ptatnosci, okres
ustugi oraz dane faktury, korekty i jej doreczenia

Ogtoszenia i inwestycje opis, parametry, cena i zmiany, zdjecia, lokalizacja, dane
ogtaszajacego oraz osoba do kontaktu

Twoja praca ulubione, obserwowanie, zapisane wyszukiwania, wtasne terminy,
ustawienia i zdarzenia w powiadomieniach
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Obszar

Wiadomosci

Zakres zalezny od uzywanej funkcji

nadawca, odbiorca lub organizacja obstugujgca oferte, tres¢,

powigzana oferta, data i status rozmowy

Publikacje i opinie

autor, firma, materiat, Zrédta, deklaracje praw, ocena, wczesniejszy

kontakt, decyzje i historia korekt

Obstuga i prawa

tre$¢ zgtoszenia, wskazany URL lub numer, dobrowolny kontakt,

status, odpowied?Z i niezbedna historia obstugi

Zgody

wybrany kanat, tres¢ i wersja zgody, czas udzielenia lub wycofania,

wiasny numer dla rozméw marketingowych

Technika i bezpieczehstwo

sesja, niezbedne identyfikatory, dane zadania sieciowego i

zdarzenia potrzebne do utrzymania dostepu, wykrycia btedéw i
naduzy¢

Nie potrzebujemy w zwyktym formularzu numeru PESEL, skanu dowodu, petnych danych karty ani
szczegdlnych kategorii danych, np. o zdrowiu lub przekonaniach. Nie umieszczaj ich w zdjeciach, tresci
ofert lub wiadomosciach do obstugi, jesli nie sg potrzebne w danej sprawie.

3. Po co i na jakiej podstawie

Cel

Utworzenie i prowadzenie konta, zapis Twojej pracy,

zamoéwiona publikacja, obstuga udziatu w promociji i statusu

uczestnika 2026 oraz komunikacja w sprawie oferty

Obstuga przedstawiciela firmy, uprawnien zespotu i udziatu
firmy w promocjach

Podstawowy katalog profesjonalnych firm i aktualizacja
wpisOw

Bezpieczenstwo, zapobieganie naduzyciom, ustalenie i
obrona roszczeh

Obstuga zaméwienia i ptatnosci, wystawienie i doreczenie
faktury oraz korekty

polskie-nieruchomosci.pl/dokumenty

Podstawa i znaczenie

wykonanie umowy lub dziatania na Twoje zadanie przed
umowg — art. 6 ust. 1 lit. b RODO

wykonanie umowy lub dziatania przed nig, jezeli strong jest
osoba fizyczna — art. 6 ust. 1 lit. b RODO; przy obstudze
przedstawiciela spétki uzasadniony interes w komunikacji i
wykonaniu wspétpracy — art. 6 ust. 1 lit. f RODO

w zakresie danych o0séb fizycznych: uzasadniony interes
utatwienia kontaktu z przedsiebiorcami na rynku
nieruchomosci oraz prowadzenia aktualnego katalogu —
art. 6 ust. 1 lit. f RODO; wymaga oceny niezbednosci i praw
osoby, ktérej dane dotycza

uzasadniony interes ochrony portalu oraz praw uczestnikéw
— art. 6 ust. 1 lit. f RODO

wykonanie umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO; obowigzki
podatkowe i rachunkowe — art. 6 ust. 1 lit. c RODO
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Cel Podstawa i znaczenie
Obstuga obowigzkdéw dotyczacych danych, nielegalnych odpowiedni obowigzek prawny — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;
tresci, wymaganych reklamacji i dokumentéw wykonanie umowy lub uzasadniony interes, gdy sprawa nie

wynika z obowigzku ustawowego

Newsletter i marketing e-mailem albo rozmowa Twoj odrebny dobrowolny wybér — art. 6 ust. 1 lit. a RODO
marketingowa oraz uprzednia zgoda na wtasciwy kanat wedtug art. 398
Prawa komunikacji elektronicznej

Wykazanie wybranych ustawien i wycofania zgody rozliczalno$¢ oraz uzasadniony interes wykazania zgodnosci
i respektowania sprzeciwu; nie jest to podstawa dalszego
marketingu po wycofaniu

Informacje o bezpieczenstwie, zamdwieniu i realizacji wybranej funkcji maja cel obstugowy. Nie
doktadamy do nich ukrytej reklamy. Zapis w ulubionych nie oznacza newslettera. Wybér alertéw lub
podsumowania zmian w obserwowanych ofertach jest niezalezny od marketingu.

4. Co moze zobaczyd¢ inna osoba

Publiczne sg materiaty przeznaczone do publikacji: ogtoszenie, wskazany w nim kontakt, udostepniony
profil firmy, artykut i zaakceptowana opinia z wybrang nazwg autora. Podstawowe wpisy w katalogu moga
rowniez pochodzi¢ z opisanych ponizej zrédet publicznych. Weryfikacja, Zzrédta rekordu, uwagi i
dokumenty administracyjne nie sg elementem publicznej karty. Nie ogranicza to prawa osoby, ktérej
dotycza dane, do uzyskania informacji o Zzrédle i przetwarzaniu. Rozszerzone materiaty firmy
udostepniamy w zakresie jej decyzji i aktywnych uprawnien. Adres uzywany do logowania nie jest
automatycznie kontaktem ogtoszenia.

Wiadomos¢ o ofercie otrzymuje ogtaszajacy i uprawniona obstuga jego organizacji. Nie udostepniamy
firmom listy oséb tylko przegladajacych lub zapisujacych oferte w ulubionych. Gdy biuro lub deweloper
przetwarza otrzymany kontakt w ramach wtasnej dziatalnosci, odpowiada za wtasng podstawe i
informacje o danych.

Prywatne pola doktadnego adresu, w tym numer lokalu, nie sg automatycznie publikowane. Publiczna
lokalizacje i jej doktadnos$¢ potwierdzasz osobno. Wtasnoreczne wpisanie adresu w publiczny opis, zdjecie
lub rzut moze ujawnic go niezaleznie od ustawief mapy. Przed publikacja sprawdzZ podglad i materiaty.

Do danych moze uzyska¢ dostep upowazniona obstuga PN, gdy jest to potrzebne do rozwigzania sprawy,
bezpieczenstwa lub wykonania obowigzku. Publiczny numer zgtoszenia nie uprawnia innych oséb do
odczytu tresci i kontaktu zgtaszajacego.

5. Dostawcy, mapy i adresy

Korzystamy z dostawcow hostingu, przechowywania danych, kopii, poczty i pomocy technicznej
niezbednych do prowadzenia portalu. Wiadomosci obstugowe sg przekazywane przez poczte
utrzymywana w home.pl. Dostawca poczty otrzymuje dane potrzebne do wystania wiadomosci, np. adres
odbiorcy i jej tres¢. Osoby i podmioty dziatajace w imieniu PN otrzymujg wytgcznie potrzebny zakres
danych, odpowiednie uprawnienia i obowigzek poufnosci. Dane moga by¢ przekazane uprawnionemu
organowi, jezeli wynika to z prawa, oraz doradcom w zakresie konkretnej sprawy.
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Mapa uzywa podktadéw OpenFreeMap (Hyperknot Software Kft., Wegry), a w wariancie zastepczym
OpenStreetMap Foundation. tadowanie mapy powoduje potaczenie przegladarki z dostawca, ktéry
otrzymuje dane techniczne konieczne do odpowiedzi, np. adres IP, rodzaj przegladarki i zgdany fragment
mapy. Nie wysytamy w tych zadaniach hasta, danych konta ani numeru mieszkania. Przetwarzanie u

dostawcdw opisujg OpenFreeMap — prywatnos¢ i OpenStreetMap Foundation — prywatnos¢.

Dostawcy map moga korzysta¢ z miedzynarodowej infrastruktury i sieci dostarczania tresci. OSMF
wskazuje sie¢ serweréw mapowych na Swiecie; nie przedstawiamy wszystkich potgczen mapy jako
przetwarzania wytgcznie w Polsce. Przed uruchomieniem nowych ustug lub przekazywaniem im danych
kont ustalamy role dostawcy, podstawe i odpowiednie zabezpieczenie transferu, np. wtasciwa decyzje o
adekwatnosci lub standardowe klauzule umowne. Informacje o stosowanych zabezpieczeniach w
konkretnym przypadku i mozliwosci otrzymania kopii mozesz uzyska¢ od administratora.

Podpowiedzi adreséw korzystaja z publicznych danych GUGIiK/PRG oraz danych obszarowych GUS.
Zapytania do tych ustug wysyta serwer PN, wykorzystujgc publiczne identyfikatory miejscowosci, ulic i
obszaréw. Wpisany tekst podpowiedzi filtruje PN. Nie przekazujemy tym ustugom numeru lokalu, Twojego
kontaktu ani tozsamosci. Prywatny doktadny adres jest zabezpieczony w bazie i nie stanowi
automatycznie publicznej lokalizacji.

Wiadomosci obstugowe obejmujag potwierdzanie konta, zmiane lub odzyskanie hasta, zdarzenia dotyczace
ogtoszen, obstuge zgtoszonego udziatu i przyznanych uprawnien oraz realizacje rzeczywiscie zamdwione;j
ustugi. Alerty e-mail wtgczasz osobno w swoich ustawieniach. Formularze spraw i reklamacji daja
potwierdzenie do pobrania; ich obstuga nie oznacza automatycznej wysytki na dowolny wpisany adres.

Ptatnosci. Stripe obstuguje wybrang przez Ciebie ptatnosc i otrzymuje informacje potrzebne do jej
przeprowadzenia, w tym kwote, walute, identyfikator zaméwienia i dane przekazywane w formularzu
operatora. Dane karty wpisujesz bezposrednio u operatora; PN nie przechowuje jej petnego numeru ani
kodu zabezpieczajgcego. Zapis koszyka nie jest ptatnoscia.

Faktury. Dostawcg ustugi automatycznego fakturowania jest Fakturownia sp. z 0.0., ul. Juliana
Smulikowskiego 6/8, 00-389 Warszawa, KRS 0000572426, NIP 5213704420. Dane przekazujemy jej tylko
dla zamdéwien skierowanych do obstugi w podtgczonej ustudze. Obejmujg one dane nabywcy i adres, NIP,
jezeli jest wymagany, dane zamowienia, zakres ustugi, kwote, potwierdzong ptatnos¢ oraz informacje
potrzebne do wystawienia, przechowywania i doreczenia faktury lub korekty. Fakturownia przetwarza
dane kontrahentéw w naszym imieniu na podstawie umowy powierzenia. Informacje dostawcy:

prywatnos¢ Fakturowni.

Dane niezbedne do prowadzenia ksiegowosci i obstugi wczesniej wystawionych dokumentéw mogg by¢
takze przetwarzane w wFirmie przez upowazniong obstuge ksiegowa. Faktury objete KSeF sg
przekazywane do tego systemu zgodnie z prawem. Dostawcy fakturowania i ksiegowosci otrzymuja dane
rozliczeniowe potrzebne do swojej ustugi, bez dostepu do prywatnych rozméw i pozostatych zasobdéw
konta PN.

Fakture lub informacje o dostepie do niej przekazujemy na e-mail przypisany do konta oraz udostepniamy
w koncie PN osobie uprawnionej. Obstuga ptatnosci i faktury nie wymaga zgody marketingowej ani nie
uprawnia do reklamy innych projektéw LM SYSTEMS.
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6. Skad pochodza dane

Zwykle otrzymujemy je od Ciebie. Dane przedstawiciela lub pracownika moze przekaza¢ uprawniony
witasciciel organizacji. Dane kontaktu w ogtoszeniu i materiaty moga pochodzi¢ od uprawnionego autora
lub z importu firmy.

Katalog moze zawiera¢ podstawowe dane firm pozyskane z publicznych katalogéw, stron przedsiebiorcéw
i organizacji branzowych oraz przekazanych zestawien. Nie kazda dana spétki jest dang osobowg. Dane
jednoosobowego przedsiebiorcy, imienny adres e-mail lub kontakt do okreslonego pracownika moga
jednak identyfikowac osobe fizyczna i wtedy podlegajag RODO. Sam publiczny charakter Zrédta nie
wytacza jej praw ani obowigzku informacyjnego PN.

W informacji dotyczgcej konkretnego wpisu podajemy zakres, rzeczywiste Zrédto i date pozyskania
danych oraz zasady ich uzycia. Osoba, ktdrej dane dotycza, moze uzyskac te informacje, zgtosi¢ btad,
wystapi¢ o ograniczenie lub usuniecie danych albo wnies¢ sprzeciw, kontaktujgc sie z administratorem.
Zrédto udostepniamy tej osobie zgodnie z jej prawami, cho¢ nie pokazujemy go na publicznej karcie
firmy. Dane z katalogu nie sg zgodg na newsletter, telefon handlowy ani inng kampanie. Weryfikacja i
aktualizacja wpisu oraz marketing majg odrebne cele i wymagania.

Publiczne stowniki adreséw nie sg bazg oséb mieszkajacych pod danym adresem. PodpowiedZ nie ujawnia
witasnosci, najemcéw, numerdw prywatnych mieszkan ani stanu prawnego nieruchomosci.

7. Jak dtugo przechowujemy

Dane Okres lub kryterium

Konto i zapisane zasoby przez czas prowadzenia konta i wykonywania wybranych ustug;
po zakohczeniu tylko zakres potrzebny do rozliczenia,
obowigzku lub konkretnego roszczenia

Katalog firm przez czas uzasadniony prowadzeniem aktualnego katalogu, z
oceng aktualnosci, niezbednosci i zgtoszonych praw; btedne
dane poprawiamy, a po uwzglednionym sprzeciwie ograniczamy
lub usuwamy wtasdciwy zakres; nie importujemy go ponownie
wbrew zapisanej decyzji

Zgtoszenie, udziat w promocji i status uczestnika 2026 przez czas rozpatrzenia, wykonania przyznanych $wiadczen i
korzystania z uprawnien programu przy prowadzonym koncie;
nastepnie tylko w zakresie potrzebnym do wykazania
przyznanych praw, obstugi spraw lub konkretnego roszczenia

Publiczna ekspozycja ogtoszenia do konca aktywnego okresu, wycofania lub uzasadnionej
blokady; koniec ekspozycji nie jest automatycznym usunieciem
catej historii

Wiadomosci i historia pracy przez czas potrzebny do korzystania z konta i wyjasnienia

zwigzanych spraw; po zamknieciu ograniczamy zakres do
niezbednych obowigzkdéw lub ochrony roszczen
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Dane Okres lub kryterium

Sprawy obstugi, reklamacje i zgtoszenia do rozpatrzenia oraz pdzniej przez okres potrzebny do
wykazania sposobu rozpatrzenia, obowigzku prawnego lub
obrony konkretnego roszczenia

Marketing do wycofania zgody, sprzeciwu lub zakohczenia danego celu;
minimalna historia wyboru moze pozosta¢ jako dowdéd i zapis
zakazu dalszego kontaktu

Dokumenty ksiegowe przez terminy wtasciwe dla rachunkowosci i podatkéw; nie
stosujemy ich automatycznie do wszystkich danych konta

Dzienniki bezpieczehstwa i kopie przez uzasadniony okres utrzymania, odtworzenia lub
wyjasnienia incydentu; nie uzywamy kopii do ponownego
marketingu ani przywracania wycofanej publikacji

Terminy roszczen moga zaleze¢ od ich rodzaju, wszczetej sprawy i przerw biegu przedawnienia. Nie
przechowujemy wszystkich danych bezterminowo ,,na wszelki wypadek”. Doktadny zakres pozostaty po
realizacji wniosku, powéd i kryterium terminu wskazujemy w odpowiedzi. Usuniete dane moga pozosta¢ w
zabezpieczonej kopii przez jej cykl przechowywania; nie stuzg dalszej zwyktej pracy ani ponownej
publikacji. Informacje o wtasciwym terminie i zakresie otrzymasz w odpowiedzi dotyczgcej Twoich
danych.

8. Twoje prawa

Mozesz zgdac dostepu i kopii, sprostowania, usuniecia, ograniczenia oraz — gdy spetnione sg warunki —
przeniesienia danych. Przy przetwarzaniu opartym na uzasadnionym interesie mozesz wnies¢ sprzeciw ze
wzgledu na swojg szczegdlng sytuacje. Sprzeciw wobec marketingu bezposredniego konczy
wykorzystanie danych do tego marketingu. Zgode mozesz wycofa¢ w kazdej chwili; nie podwaza to
przetwarzania zgodnego z prawem przed wycofaniem.

Zgody zmienisz w panelu prywatnosci. Wniosek o dane trafia do obstugi i ma status. Sam status sprawy
nie oznacza automatycznego usuniecia wszystkich danych; administrator wyjasnia wykonane dziatania i
ewentualng podstawe dalszego przechowywania. W razie uzasadnionej watpliwosci sprawdzimy
tozsamos¢ w sposoéb proporcjonalny. Nie zgdamy kopii dowodu jako standardowego warunku wniosku.

Odpowiadamy bez zbednej zwtoki, co do zasady do jednego miesiaca od otrzymania wniosku. Przy
ztozonosci lub liczbie zgdan mozliwe jest przedtuzenie o dalsze dwa miesigce; w pierwszym miesigcu
przekazujemy przyczyne. Realizacja jest co do zasady bezptatna, z wyjatkami przewidzianymi w RODO.
Mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych: uodo.gov.pl.

9. Dobrowolnos¢, automatyzacja i zmiany

Bez danych obowigzkowych nie utworzymy konta lub nie wykonamy funkcji, ktéra ich potrzebuje.
Marketing, dodatkowe dane profilu i wtasny telefon marketingowy sg dobrowolne. Zgoda marketingowa
nie jest wymagana do START72, START PROMO / ,Witaj Polsko” ani statusu uczestnika 2026. Odmowa lub
wycofanie nie odbierajg konta, optaconej ustugi, przyznanych okreséw bez optat ani tego statusu.
Informacja o dostepnej ofercie w koncie nie wymaga wtaczenia newslettera.
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Automatycznie stosujemy wybrane filtry, przypomnienia, limity i obliczenia pakietéw. Nie podejmujemy
na tej podstawie decyzji o skutku prawnym lub podobnie istotnym dla Ciebie w rozumieniu art. 22 RODO
bez odpowiedniej podstawy i informacji. Mechanizm wyszukiwania i rankingu opisujemy w gosobnym
dokumencie. Wyjasnienie decyzji moderacyjnej i odwotanie podlegajg ocenie obstugi.

Zmiana procesu danych otrzymuje wtasciwg wersje informacji. Nie rozszerzamy zgody marketingowej
przez podmiane dokumentu. Podstawy praw: RODO oraz Prawo komunikacji elektronicznej.
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