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Regulamin aplikacji PN
PN-APP-TERMS-1.2

Informacja dla Androida i przygotowywanego iOS

Data opracowania: 31 października 2026 r.

LM SYSTEMS Sp. z o.o. · POLSKIE NIERUCHOMOŚCI

Operator i kontakt
Wydawcą aplikacji Polskie Nieruchomości (identyfikator pl.lmsystems.pn.mobile), usługodawcą i
administratorem danych jest LM SYSTEMS Sp. z o.o., ul. Ołtaszyńska 8A, 53-010 Wrocław, KRS
0000926844, NIP 8992908757, REGON 520200883. Kontakt: kontakt@polskie-nieruchomosci.pl.
Formularz zgłoszeń jest dostępny także bez konta.

1. Funkcje i wymagania
Aplikacja zapewnia przeglądanie publicznych ofert, Rolki, mapy, katalogu firm i dostępnych materiałów
oraz lokalne zapisy. Wydanie na Androida wymaga Androida 7.0 lub nowszego. Przygotowywane wydanie
na iPhone’a wymaga iOS 16.4 lub nowszego; wymaganie należy potwierdzić w karcie konkretnego
wydania. Aplikacja wymaga połączenia internetowego. Pobranie aplikacji nie uruchamia abonamentu PN;
koszty transmisji wynikają z umowy z operatorem. Dostępność pobrania potwierdza odpowiednio Google
Play lub App Store. Przygotowanie wydania nie oznacza jego publicznej dostępności.

Przygotowywane wydanie iOS służy przeglądaniu, kontaktowi i lokalnym zapisom; nie tworzy konta i nie
umożliwia zamawiania publikacji, pakietów ani promocji. W wydaniu Android konto, publikowanie
ogłoszeń, wiadomości, zamówienia i płatności są obsługiwane w portalu otwieranym w przeglądarce,
według regulaminu portalu oraz warunków właściwej usługi. Lokalny zapis nie jest ulubioną ofertą konta i
nie stanowi rezerwacji nieruchomości.

2. Korzystanie i prawa do treści
Możesz zainstalować aplikację i korzystać z jej funkcji zgodnie z przeznaczeniem. Prawa do programu,
znaków i materiałów pozostają przy uprawnionych podmiotach. Udostępnienie oferty nie jest zgodą na
masowe kopiowanie, odsprzedaż danych ani rozpowszechnianie cudzych zdjęć. Możesz korzystać z
materiałów w zakresie wynikającym z prawa lub zgody uprawnionego.

Zabronione są oszustwa, podszywanie się, spam, nękanie, dyskryminacja, treści nielegalne, seksualne lub
wykorzystujące dzieci, naruszanie prywatności i praw autorskich, publikowanie bez uprawnienia oraz
obchodzenie zabezpieczeń. Przed publikowaniem materiałów w portalu użytkownik przyjmuje jego
właściwe zasady. Samo pobranie aplikacji nie udziela PN nowych praw do Twoich materiałów.
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3. Oferty, aktualność i moderacja
Oferty pochodzą od ogłaszających. Sprawdź z nimi cenę, dostępność, uprawnienia i stan prawny
nieruchomości przed podjęciem decyzji. Prezentacja w aplikacji nie oznacza weryfikacji każdego
twierdzenia ogłaszającego ani porady prawnej lub wyceny. Zakres materiałów może różnić się od portalu
ze względu na dostępność i prawa do dystrybucji mobilnej.

Naruszenie treści lub zachowania ogłaszającego zgłosisz z poziomu oferty albo formularzem zgłoszenia
treści. Wskaż ofertę, profil i przyczynę. Zgłoszenia rozpatruje zespół PN; może ograniczyć lub usunąć
treść, zablokować konto albo poprosić o wyjaśnienie. Zasady i odwołania opisuje procedura zgłoszeń.
Otwarcie formularza samo nie wysyła zgłoszenia. W aplikacji możesz także zablokować ogłoszeniodawcę;
jego treści zostaną ukryte lokalnie, bez wysyłania zgłoszenia i bez zmiany konta PN. Cofniesz to w Menu →
Zablokowani ogłoszeniodawcy.

4. Pomoc i reklamacje
Błędy i reklamacje przyjmujemy na adres kontaktowy i przez formularz bez wymogu konta. Podaj opis,
model urządzenia, wersję systemu i aplikacji oraz oczekiwane rozwiązanie. Nie przesyłaj haseł.
Odpowiadamy bez zbędnej zwłoki; wobec konsumenta co do zasady w ciągu 14 dni, jeżeli właściwy
przepis nie przewiduje inaczej. Twoje ustawowe prawa i odpowiedzialność usługodawcy pozostają
zachowane.

5. Aktualizacje i zakończenie korzystania
Aktualizacje dostarczamy przez sklep właściwy dla systemu: Google Play albo App Store. Instaluj je, aby
korzystać z poprawek i zgodności z usługami PN. Istotne zmiany funkcji lub zasad opisujemy przy wydaniu
i publikujemy z datą obowiązywania. Zmiana dokumentu nie zastępuje wymaganej zgody na nową usługę
ani marketing. Możesz zakończyć korzystanie przez odinstalowanie aplikacji; nie usuwa to konta portalu.
Informacje o danych znajdziesz w polityce aplikacji.
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